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Veel mensen ervaren problemen met het verstaan van spraak, met name in de aanwezigheid van
achtergrondrumoer. Binnen het HearCom project wordt een prototype van een mobiel hulpmiddel voor
slechthorenden ontwikkeld. In dit apparaat, dat gebaseerd zal zijn op een mobiele telefoon, zal onder
andere een automatische spraakherkenner worden geimplementeerd. Deze spraakherkenner herkent
de spraak en de resulterende tekst wordt visueel op het display van het apparaat gepresenteerd. De
slechthorende kan deze tekst tegelijk met de spraak lezen om het spraakverstaan te verbeteren.
Helaas maken automatische spraakherkenners fouten, dus de slechthorende moet proberen met
deels onjuiste visuele informatie de onvolledige of verstoorde auditieve informatie aan te vullen.
Daarom is eerst onderzocht in welke mate mensen in het algemeen in staat zijn onvolledige visuele
informatie (deels gemaskeerde tekst) te combineren met verstoorde auditieve informatie (zinnen in
achtergrondruis). De normaalhorenden die in deze studie zijn onderzocht bleken goed in staat te zijn
de auditieve en visuele informatie efficiént te integreren.

Daarnaast hebben we meer specifiek onderzocht wat de invloed is van bepaalde kenmerken van tekst
van een automatische spraakherkenner op het profijt dat luisteraars van deze tekst hebben tijdens het
luisteren naar spraak in ruis. Hierbij is de invloed van het aantal fouten in de herkenning, de vertraging
van de herkenning en het type tekst onderzocht. De belangrijkste conclusie van dit onderzoek is dat
het profijt dat luisteraars van de visueel gepresenteerde tekst hebben met name afhangt van de
leesbaarheid van de tekst. Het type tekst is daarbij minder van belang.



