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Het doel van een intake is: (1) Het vaststellen van de hulpvraag (2) het afnemen van een uitgebreide
anamnese zowel op het gebied van audiologische, medische en psychosociale aspecten als op het
dagelijks functioneren (3) het informeren van de patiént over de revalidatie mogelijkheden (4) het
opstarten van een revalidatie traject.

Het is hierbij van groot belang dat de patiént inzicht krijgt in zijn slechthorendheid, de multidisciplinaire
zorg die het audiologisch centrum kan bieden en de rol van de audicien. Daarbij zal duidelijk moeten
worden welke doelen de patiént hoopt te bereiken en wat haalbaar is en wat niet. Een patiént moet
een actieve rol spelen in het revalidatietraject waarbij hij kan rekenen op de steun van het
audiologisch centrum. De onafhankelijkheid, de multidisciplinariteit en de deskundigheid van het AC
dienen daarom goed naar voren te worden gebracht. Hoortoestellen zijn vaak het aangewezen
hulpmiddel om mee te starten, maar op een audiologisch centrum kan echter veel bredere hulp
worden ingezet als dat nodig is. De behandelaar zal hierop gespitst moeten zijn en zo nodig deze
(multidisciplinaire) hulp al voorafgaand of in plaats van de technische revalidatie moeten inzetten.



