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Vanuit het Europese HearCom project worden, zo breed mogelijk binnen Europa, een aantal services 
ter beschikking gesteld aan slechthorenden en normaalhorenden, met name met betrekking tot 
slechthorendheid en spraakverstaan onder slechte luisteromstandigheden. Deze services worden óf 
rechtstreeks aan deze eindgebruikers verleend via het Internet of de telefoon, óf via professionals in 
de kliniek. De klinische services omvatten een testbatterij voor het inventariseren van het individuele 
gehoor volgens een protocol dat binnen HearCom is ontwikkeld en zo breed mogelijk binnen Europa 
wordt uitgedragen. De publieke services omvatten een (meertalige) website met een aantal zelf-
screeningstesten en informatie over slechthorendheid en het luisteren onder akoestisch moeilijke 
omstandigheden. De screeningstesten stellen eindgebruikers in de gelegenheid om zelf een aantal 
aspecten van hun gehoor te checken, zoals spraakverstaan en richtinghoren. Tot slot wordt er 
gewerkt aan services ten behoeve van de rehabilitatie, zoals via het Internet beschikbaar maken van 
oefenmateriaal voor nieuwe gebruikers van cochleaire implantaten. Van diverse HearCom services 
zullen korte demonstraties worden gegeven. 
 


